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Premessa (*)

C’¢ un modo di considerare il muta-
mento sociale che lo vede testimonia-
to innanzitutto nella diversitd dei mo-
di di organizzare, sviluppare ed anche
dar senso alla propria biografia degli
individui che si presentano sulla scena
sociale in periodi successivi. E il feno-
meno affrontato a livello dei modelli
culturali da Mannheim nel famoso sag-
gio sulle generazioni (1974), e ripreso
piu recentemente da demografi e so-
ciologi che utilizzano il concetto di
coorte per indicare coloro che sono

(*) All'origine di questa nota vi & una ricerca
effettuata con i fondi 409 del Ministero della
Pubblica Istruzione. Un soggiorno di due mesi
nell'estate 1986 presso il Center for Studies of
Social Change della New School for Social Re-
search, di New York, reso in parte possibile da
un finanziamento del Dipartimento di Politica So-
ciale dell'Universita di Trento, mi ha consentito
di lavorare pit sistematicamente al quadro di rife-
rimento teorico e metodologico qui presentato.
Le colleghe del gruppo di ricerca di Trento, Mari-
na Bianchi, Francesca Sartori e Elena Schnabl,
oltre a Annalena Boccagni e Barbara Ongari, e a
Franca Gamberoni e Anna Maria Garbuio, sono

uno stimolo costante a chiarire e approfondire.”

Cid che vi & di bello e nuovo in questo articolo &
anche merito loro. I limiti sono una responsabili-
ta tutta mia.

nati entro lo stesso arco di tempo, e
percid incontrano gli eventi storico-so-
ciali ad etd simili (sulla differenza tra
il concetto di cootte e quello di gene-
razione e sui problemi relativi si veda
Kertzer 1983). Come scriveva ad
esempio anni fa Ryder (1965), si pud
dire che vi & mutamento sociale allor-
ché coorti successive hanno corsi di
vita diversi, nella misura in cui incon-
trano sistemi di risorse e di vincoli, a
livello materiale come a livello cultura-
le, che consentono o impongono loro
di dar forma diversa alla propria vita:
dal modo in cui sono definiti i confini
e gli attributi delle varie et3, al modo
in cui sono definiti e percepiti I'appat-
tenenza e i rapporti di sesso e di gene-
razione. Trasformazioni nelle regole
e/o nelle richieste del mercato del la-
voro, trasformazioni a livello legislati-
vo, mutamenti nelle condizioni sanita-
rie, riproduttive, di sopravvivenza, tra-
sformazioni politiche e cosi via, modi-
ficando il contesto in cui gli individui
si trovano a vivere, modificano anche
la direzione e il ritmo delle loro stesse
vite, rispetto a coloro che li hanno pre-
ceduti.

Se il fenomeno del nuovo accesso
alla societa, alle sue regole e alla sua



cultura, & come osservava gid Man-
nheim, tipico di ogni nuova coorte, e
percid ne determina una qualche misu-
ra di diversita da tutte le altre, muta-
menti consistenti nell’assetto sociale
(a livello nazionale o locale), nel siste-
ma delle risorse, nelle regole del gio-
o, segnano appunto pit visibili diffe-
renze tra le coorti, cosi che possiamo

parlare di discontinuita culturali e nei

modelli di comportamento. Queste a
loro volta danno vita a nuovi contesti,
a nuove situazioni con cui le coorti
successive dovranno fare i conti; si
tratta di processi non facilmente leggi-
bili né nei termini della pura continui-
ta né in quelli della assoluta disconti-
nuitd, ma che richiedono un modello
di interpretazione che tenga conto del-
le conseguenze di lungo periodo delle
decisioni prese e dei comportamenti
messi in atto da una particolare coor-
te, cosi come delle interdipendenze,
piuttosto che delle sole continuitd o
rotture, dei comportamenti delle diver-
se coorti. Cosi, la maggiore fecondita
delle coorti che hanno sperimentato il
primo benessere del dopoguerra divie-
ne problema di squilibtio tra doman-
da e offerta di lavoro nella esperienza
delle coorti dei figli man mano che
divengono adulti, in un’epoca di ri-
strutturazione tecnologica e di trasfor-
mazione dei mercati. E le scelte di in-
vestimenti e di politica sociale e scola-
stica operate per far fronte ad una po-
polazione infantile in espansione di-
vengono problematiche per le coorti
successive. La storia occidentale & pie-
na di queste interdipendenze imprevi-
ste, dato che ciascuna coorte reagisce
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alle proprie circostanze, ma cid facen-
do disegna lo scenario per quelle suc-
cessive.

Da quanto detto sin qui, risulta evi-
dente che il mutamento sociale in
quanto espresso nei mutamenti nei
corsi di vita non riguarda solo il pas-
saggio — e la diversita — da una coorte
all’altra. Esso non interrompe, per co-
sl dire, solo la continuit3 tra le genera-
zioni, bensi anche la continuithd del
corso di vita in una stessa coorte, nei
termini delle attese interiorizzate, del-
la socializzazione anticipatoria, delle
mappe cognitive con cui essa ha impa-
rato a muoversi e a prevedere e pro-
grammare la propria vita; percid inter-
rompe, o comundque complica, anche
le modalitd apprese di trasmissione e
comunicazione da una coorte e da una
generazione all’altra su quelle stesse
attese e su quelle stesse mappe. Una
crisi economica, una guerra, interrom-
pono la prevedibilita delle attese ri-
chiedendo non solo modifiche compor-
tamentali, ma anche un lavoro di revi-
sione dei sistemi di prioritd e di valo-
re. Cid vale anche per il caso opposto,
dell'emergere di opportuniti prima
inesistenti.

Cio significa che coorti diverse, ep-
pure compresenti sulla scena sociale e
tra loro in rapporto, sperimentano.il
mutamento sociale in momenti diversi
della propria vita, percid anche con
risorse e vincoli differenziati. Di con-
seguenza, le loro reazioni, a livello sia
comportamentale che culturale, non
possono essere simili. E qui una delle
cause della discontinuiti di esperienza
tra le coorti: non solo incontrano si-

tuazioni ed eventi storico-sociali diver-
si; quando sono contigue incontrano
in modo e con conseguenze diverse gli
stessi eventi e circostanze storico-socia-
li. Nella sua analisi delle conseguenze
di lungo periodo, sul corso della vita
successivo, della esperienza della de-
pressione del '29 in una coorte di per-
sone che all’epoca stava entrando nel-
la adolescenza, Elder (1974) ad esem-
pio indica bene come la differenza di
pochi anni — e quindi I'appartenere a
una coorte appena pil vecchia o appe-
na pit giovahe — potesse essere decisi-
va non solo per la circoscritta esperien-
za di quegli anni, ma per i suoi possi-
bili effetti successivi, in termini sia de-
gli effetti di quella esperienza, che dei
tempi di incontro con le circostanze
storico-sociali  successive  (seconda
guerra mondiale, ripresa economica e
diffusione del benessere, ecc.).

La contiguita, compresenza di coor-
ti con esperienze e percid corsi di vita
diversi, a livello di comportamenti co-
me di modelli culturali e di valore, &
uno degli elementi che caratterizzano i
rapporti tra i vari gruppi di etd e i
problemi di trasmissione culturale in
periodi di veloce mutamento sociale
quale & quello in cui si sono trovate e
trovano a vivere le diverse coorti oggi
adulte e giovani nel nostro paese.

Naturalmente, la differenza tra le
diverse coorti non pud sostituire nella
analisi, e neppure nascondere, le altre
forme di differenziazione e anche di
disuguaglianza sociale. Tuttavia lat-
tenzione per quella differenza, in
quanto segnala insieme una apparte-
nenza storica e tempi particolari di in-

terazione con i mutamenti storico-so-
ciali, consente di analizzare meglio il
modo in cui le diverse forme di diffe-
renziazione e disuguaglianza sociale si
disegnano e si trasformano, sedimen-
tandosi in modelli di corsi di vita che
corrispondono alle risorse e ai vincoli
propri ai vari segmenti delle diverse
coorti. Uhlenberg (1974), ad esempio,
utilizzando indicatori demografici qua-
li o stato civile, la presenza o meno
di figli e la permanenza o meno di un
matrimonio intatto fino ai cinquanta
anni di etd, ha mostrato come siano
variate nel tempo le proporzioni di
donne bianche e nere che seguivano
uno o un altro corso di vita.

In effetti, il corso di vita femminile
si presta particolarmente bene allo stu-
dio del cambiamento sociale, sia che
si guardi ai comportamenti rilevabili
da dati statistici di tipo macro, quali i
tassi di nuzialita, 'eta al matrimonio, i
tassi e i tempi della fecondita, la parte-
cipazione alla forza lavoro, sia che si
guardi ai modelli culturali e normati-
vi, ed alle stesse definizioni istituzio-
nali concernenti la normalitd sociale
femminile. Soprattutto per quanto ri-
guarda i comportamenti, la bella ricer-
ca di Tilly e Scott (1981) su due seco-
li di cambiamenti nel comportamento
delle donne lungo il ciclo di vita e
nelle scansioni e durata del ciclo stes-
so & esemplare di quanto sia feconda
una prospettiva di questo genere, non
solo ai fini di una migliore conoscenza
della vicenda femminile, ma anche di
una migliore, pilt articolata compren-
sione delle dinamiche del cambiamen-
to che hanno continuamente ridisegna-
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to le societd occidentali nel corso ap-
punto di questi due secoli, trasforman-
do rapporti, condizioni di vita, model-
li di normalita e di adeguatezza.

In effetti, benché in molti paesi, tra
cui I'Ttalia, la disponibilitd di dati di
tipo istituzionale su un ampio raggio
di comportamenti femminili e sulla lo-
ro interconnessione sia ancora larga-
mente insoddisfacente, essi sono co-
munque pitt ricchi di quelli disponibi-
li per i maschi (dei quali, ad esempio,
non si conosce nulla relativamente ai
modelli di feconditi, tanto meno al
rapporto tra questi e i tassi di parteci-
pazione alla forza lavoro). Percid lin-
terrogativo riguardante lesistenza o
meno di un cambiamento e la sua pre-
cisazione in termini di appartenenza
storica dei soggetti coinvolti pud trova-
re piti facile risposta per quanto riguar-
da esperienza femminile, almeno a li-
vello di prime ipotesi da meglio verifi-
care nella loro effettiva portata.

Sulla base di questi dati, ad esem-
pio, l'ipotesi dell'esistenza di processi
di mutamento intrecciati e contigui in
coorti di donne compresenti nell’arco
degli ultimi trenta-quarantanni sem-
bra ben fondata, anche se richiede
non solo analisi statistiche pitt sofisti-
cate di quelle finora disponibili, alme-
no in Italia (particolarmente meritorio
& percio il lavoro che Zanuso 1985 ha
iniziato a fare), ma anche ricerche che
colleghino comportamenti a percezio-
ni, a modi di attribuzione di significa-
to, a mappe cognitive e a loro eventua-
li trasformazioni. La fortunata catego-
ria/metafora della doppia presenza, co-
niata (da Balbo 1977 fino a Bimbi
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1985) per cogliere le trasformazioni
nella esperienza delle donne adulte
nelle etd centrali e con carichi familia-
ri negli anni settanta, costituisce ap-
punto un tentativo di rappresentare
sinteticamente sia le trasformazioni
comportamentali che le trasformazioni
nelle aspettative sociali, che infine i
cambiamenti nelle forme di autoconsa-
pevolezza. Essa tuttavia vale solo per
alcuni settori o sottogruppi delle coor-
ti che si trovavano appunto in quelle
eta e in quelle fasi della vita in quegli
anni (caratterizzati dalla ripresa della
partecipazione femminile al mercato
dal lavoro, da cambiamenti anche radi-
cali a livello legislativo nel settore dei
rapporti familiari e tra i sessi, e da
notevoli modifiche nel settore dei ser-
vizi sociali per le famiglie e le perso-
ne), nella misura in cui le disugua-
glianze sociali e territoriali hanno dif-
ferenziato fortemente le donne nella
possibilita di realizzare questo model-
lo di corso di vita che pure per certi
versi si presentava come «suggerito»,
s€ non «normativo», pur tra molte am-
bivalenze e contraddizioni. Tanto me-
no si pud assumere che esso si presen-
ti con le stesse possibilitd, ma anche
con gli stessi tipi di vincoli e con lo
stesso contenuto simbolico, alle coorti
successive.

Una ricerca in corso su due coorti
di giovani donne che nel 1986 si tro-
vavano vuoi alle soglie dell’etd adulta
(18-22), vuoi con un tratto di vita
adulta gia alle spalle, e con alcune
transizioni e scelte gia effettuate
(28-32, sposate, con un lavoro remu-
nerato), tenta appunto di cogliere co-

me queste due coorti, diverse tra loro
ma anche da quella della «doppia pre-
senza», diano una prima forma alle
proprie vite, in termini di comporta-
menti, ma anche di modelli culturali,
di definizione e progetti su di sé, a
fronte del contesto stotico sociale in
cui si trovano a vivere e dei modelli
culturali e normativi che vi incontra-
no, tra cui, anche, quello della doppia
presenza ().

Questa ricerca, i cui dati sono anco-
ra in fase di elaborazione, si ispira a
quello che & stato definito l’approcc?o
del corso della vita, nella misura in
cui mira a ricostruire il corso della vi-
ta — 0 un suo tratto — come fascio di
traiettorie contigue e intrecciate, la
cui direzione e senso & lesito della
interazione tra circostanze sociali e
processi intenzionali. A 1iv_¢110 metqdo-
logico utilizza lintervista biografica,
appunto nel tentativo di collegare
comportamenti a processi di elabora-
zione simbolica.

(*) Si tratta di una ricerca che si svolge contem-
poraneamente a Trento, Padova e Ferrara. Ad
essa sono collegate anche due ricerche effett}mte
rispettivamente a Modena (solo su_un campione
della coorte pi giovane) e a Brescia (solq su un
campione della coorte pili vecchi'a). Essa & parte
di un progetto pitt ambizioso sui mutamenti nel
corso di vita delle donne in Italia dal dopoguerra
ad oggi, per il quale ho ottenuto un primo.fman:
ziamento dal Dipartimento di Politica Sociale di
Trento negli anni 1983-84 e 1984:85.. Su questa
parte della ricerca, che utilizza dati di tipo istitu-
zionale ed anche ricerche effettuate in varie parti
d'talia, ho presentato un primo contributo Z.illa
Fifth International Conference of Europeanists
(Saraceno 1985). Una versione in italia.no di que!
contributo, ampiamente rivista, & ora in corso di
pubblicazione presso F. Angeli.

Nei due paragrafi che seguono pre-
senterd brevemente questo approccio
e questo metodo, cosl come sono ve- -
nuti sistematizzandosi negli anni re-
centi nelle scienze sociali. Nell'ultimo
paragrafo, invece, discuterd del modo
in cui essi sono stati applicati nella
definizione teorica della ricerca citata
e nella costruzione degli strumenti di
indagine.

L’approccio del corso della vita

Come & stato osservato da diversi
autori (Elder 1983, Hareven 1982, Ri-
ley 1982), il corso della vita sta emer-
gendo non tanto come nuova teoria,
quanto come nUOVO approccio o pro-
spettiva nelle scienze sociali, introdu-
cendo dimensioni quali quelle di tem-
po, processo e contesto che sono cru-
ciali per qualsiasi serio studio'delle
vite umane (*). Questo approccio sta
trovando applicazione, e ricevendo
contributi teorici e metodologici, in di-
versi campi delle scienze umane, dalla
psicologia dello sviluppo alla antropo-
logia, dalla storia sociale (specie negli
studi di storia della famiglia) alla de-
mografia.

In una importante sintesi delle ca-
ratteristiche principali dell’approccio
del corso della vita nelle scienze socia-

(%) Interessante da questo punto di vista & il
fatto che il convegno annuale della America Sq-
ciological Association, tenuto a New York ai pri-
mi di settembre 1986, sia stato in larga misura
ispirato a questa prospettiva, entro il tema genera-
le di «Social Structures and Human Lives».



li, Featherman (1983) ne indica sei
temi o posizioni principali:

1) Il mutamento evolutivo avviene
lungo l'intero arco della vita ed & sino-
nimo dell'invecchiamento in senso am-
pio (dalla nascita fino alla morte).

2) I mutamenti evolutivi nel corso
dell'invecchiamento riflettono eventi
biologici, sociali, psicologici e storici.

3) Costanza e cambiamento nel
comportamento € nella personalita de-
rivano da cause molteplici, che eserci-
tano la propria influenza in modo non
lineare, ma interattivo e cumulativo,
definendo sia gli eventi cruciali (/ife
events), sia le traiettorie di vita.

4) Gli individui sono agenti del pro-
prio sviluppo: i corsi di vita sono un
prodotto relazionale della dialettica
tra le molteplici determinanti dello svi-
luppo € le risposte selettive e intenzio-
nali della persona. Percid & difficile
formulare géeneralizzazioni relative al-
le costanti nello sviluppo umano.

5) Ogni nuova coorte di nascita po-
tenzialmente invecchia procedendo
lungo una diversa trajettoria di eventi
di vita (life events), che sono la conse-
guenza del mutamento storico-sociale
e delle reazioni ad esso dell'individuo.
Percid la permanenza, o viceversa la
diversificazione storica, nei processi di
invecchiamento e nei modelli di corso
della vita da una coorte allaltra e da
un periodo all’altro dipendono dal rit-
mo e dalla direzione dei mutamenti
storici,

6) Sia il comportamento che la per-
sonalitd rimangono piti malleabili nel
corso della vita di quanto non si riten-
ga normalmente. Percid sia interventi
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intenzionali a livello istituzionale (in-
terventi legislativi, di politica sociale,
ecc.), che circostanze impreviste a li-
vello individuale e sociale (divorzio,
nuove occasioni di lavoro, crisi econo-
miche, ecc.) possono modificare sia la
linearita del corso della vita che le for-
me di autocoscienza e di comporta-
mento.

Potremmo dire che I'approccio del
corso della vita cosl come si & venuto
sviluppando negli anni recenti, specie
a partire dagli studi sui mutamenti nel-
la stratificazione e nei confini per et3,
e percid nei modi in cui letd viene
usata come strumento di organizzazio-
ne e differenziazione sociale (per una
presentazione pilt sistematica di que-
sta problematica si veda Saraceno
1986), introduce il problema del tem-
po e del cambiamento nel tempo in
due modi, o meglio a due diversi livel-
li: come tempo storico, e percid come
collocazione degli individui in esso (il
concetto di coorte) e come tempo del-
la vita, nella misura in cui la biografia
& vista non solo come la mediazione
del tempo storico a livello individua-
le, ma come storia essa stessa, cioé
come processo di cambiamento e tra-
sformazione, non solo di evoluzione.
Come scrive Hareven (1982, p- 7),
«l'approccio del corso della vita offre
un approccio comprensivo e integrato
che ci consente di interpretare le tran-
sizioni individuali come parte di un
processo continuo e interattivo di mu-
tamento storico... Vede una coorte
non solo come appartenente al pro-
prio specifico tempo, ma anche come
collocata in periodi precedenti, la cui

esperienza & percid plasmata da diver-
se forze storiche... L’approccio del cor-
so della vita connette le biografie indi-
viduali al loro comportamento colletti-
vo come parte di un continuum di mu-
tamento storicos.

E vero, come osserva lo stesso Fea-
therman, che linteresse per il corso
della vita, cioé per i percorsi lungo i
quali si snodano le biografie, per le
tappe che attraversano e che li scandi-
scono, per le trasformazioni che subi-

“scono, & emerso anche in altti periodi,

in particolare negli anni quaranta e
poi ancora nei sessanta, allorché il mu-
tamento sociale & stato particolarmen-
te visibile e presente alla interrogazio-
ne delle scienze sociali: interesse per i
modi di adattamento e di ridefinizione
di sé e dei modelli di orientamento
delle persone in seguito a processi mi-
gratori, o a radicali trasformazioni nel
contesto ambientale; interesse per i va-
ri profili di carriere lavorative e per le
loro trasformazioni in seguito a tra-
sformazioni tecnologiche e nel merca-
to del lavoro; infine interesse, debito-
re soprattutto agli studi di storia socia-
le, per Pemergere di nuove fasi della
vita come socialmente visibili e norma-
te.

Vi sono tuttavia importanti differen-
ze nell'approccio contemporaneo al
corso della vita, cosi come & venuto
delineandosi in particolare negli studi
di storia sociale (Hareven 1978, Mo-
dell et al. 1976), di antropologia (si
veda ad esempio la raccolta di Kertzer
e Keith 1984), di demografia (Ryder
1965, 1974), di psicologia dello svi-
luppo (Baltes e Schaie 1973, Baltes

1978, Baltes e Brim 1979-1985) e di
psicologia sociale (Neugarten 1968,
Neugarten e Datan 1973) e di sociolo-
gia (Riley et al. 1972, Riley 1976,
1979, 1982, Elder 1974, 1975, 1978,
1984). Le principali differenze, che so-
no contemporaneamente i tratti distin-
tivi di questo approccio, possono esse-
re, mi sembra, riassunte da un lato
nella attenzione data ai fenomeni di
coorte, all'appartenenza di coorte dei
soggetti implicati nelle trasformazioni
o comunque oggetto di analisi, e per-
cid per la loro collocazione nel tempo
storico-sociale; dall’altro nella attenzio-
ne per il corso di vita nel suo comples-
so, nel contesto del quale comprende-
re singole eti o fasi, cosi come singole
esperienze di vita (lavorativa, coniuga-
le, materna/paterna, di figlio/figlia,
amicale e cosl via). Queste ultime, di
conseguenza, non sono viste né in ter-
mini di soli complessi di ruoli statici,
né di semplici processi evolutivi, ben-
sl come carriere, o traiettorie, le cui
scansioni e strutture si formano non
per regole o ritmi interni, quanto nel-
la reciproca interdipendenza e nella in-
terazione con le circostanze storico-so-
ciali.

Dalla attenzione per la dinamica
delle traiettorie scaturisce anche uno
spostamento di interesse, nella analisi
dei corsi di vita, dai cosiddetti eventi
di vita, intesi come fatti puntuali, not-
mativi o eccezionali che siano, alle
transizioni di cui sono segnale: ai pro-
cessi per cui non solo un determinato
evento ha luogo, ma assume un deter-
minato significato ed ha determinate
conseguenze nella storia di vita (si ve-
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da in particolare Elder 1984). Non &
solo importante sapere se e quando,
in termini di et3, una persona ha ter-
minato la scuola, si & sposata, o ha
iniziato a lavorare, o ha divorziato, o
ha avuto un figlio, ma con quali risor-
se € arrivata a questo evento, in termi-
ni di opzioni, di norme di riferimento,
di storia precedente in quella e in al-
tre traiettorie, in quale ordine tempo-
rale e di sequenza rispetto ad altri
eventi e transizioni: si pud avere un
figlio prima o dopo essersi sposate, o
senza essere sposate, si pud iniziare a
lavorare prima o dopo aver terminato
gli studi, prima o dopo essersi sposati,
e queste diverse sequenze danno signi-
ficato diverso alle singole transizioni
ed eventi implicati.

E proprio nello studio delle transi-
zioni che I'interdipendenza delle traiet-
torie appare pili visibile, perché ciascu-
na transizione ha a che fare non solo
con i vincoli che le derivano dalla sto-
ria della specifica traiettoria in cui av-
viene, ed ha effetto sulla sua direzione
futura. Ha anche a che fare con le
risorse e i vincoli che le derivano da-
gli altri percorsi o cartiere con cui
quella particolare traiettoria si incro-
cia: con i loro tempi, scansioni, transi-
zioni, rapporti che si vengono a stabili-
re.

Sono stati in particolare gli studi
sui corsi di vita femminili che hanno
mostrato la forza di queste interdipen-
denze. Tuttavia essa vale per tutti, uo-
mini e donne, anche se gli equilibri
particolari, le direzioni delle interdi-
pendenze, la forza degli incroci, posso-
no variare e di fatto variano tra i due
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sessi (e per questo I'approccio del cor-
so della vita & particolarmente utile
per capire come funzioni e come si
trasformi il sistema di sesso/genere in
una societa), ma anche tra le classj e i
ceti, a motivo appunto delle diverse
risorse e vincoli che ciascuna traietto-
ria, con il suo calendario e le sue tran-
sizioni pill 0 meno normative, produ-
ce per i due sessi e per i gruppi sociali
diversamente collocati rispetto al siste-
ma delle risorse.

E persino banale osservare che per
un uomo le decisioni relative alla sto-
ria lavorativa — o le conseguenze di
eventi e decisioni in questa traiettoria
— hanno effetti su e sono influenzati
da cid che avviene nelle altre traietto-
rie che pure sta percorrendo, an-
che se troppo spesso ce ne si dimenti-
ca e le storie lavorative maschili ven-
gono lette come se non avessero alcun
rapporto con cid che avviene nel resto
delle loro vite. Come ricordano anche
Long e Porter (1984), di «due ruoli»
si parla, sia a livello di ricerca che di
dibattito politico-culturale, solo a pro-
posito delle donne lavoratrici. Cid che
occotre fare & appunto mostrare la spe-
cificita di questi intrecci e le loro con-
seguenze per il corso della vita, in ter-
mini sia di appartenenza di coorte che
di sesso e di ogni altra rilevante appar-
tenenza sociale.

Come osservano Elder e Feather-
man, gli elementi di base per lo studio
delle transizioni possono essere trova-
ti gia nei lavori degli autori della scuo-
la di Chicago, in particolare di Tho-
mas, ma anche di Burgess e Waller.
L’attenzione per il tempo storico, tut-

tavia, espressa appunto in quello che
¢ stato definito 'approccio storico di
coorte nello studio del corso della vi-
ta, introduce una pilt sofisticata pro-
spettiva temporale nello studio delle
transizioni stesse, e contemporanea-
mente costituisce una garanzia daj ri-
schi dell'individualismo metodologico
in cui pud far cadere una focalizzazio-
ne eccessiva sulle biografie individua-
li. L'utilizzo della prospettiva di coor-
te, infatti, fa collocare le storie indivi-
duali entro il tempo storico, non solo
come punto di partenza, ma come pat-
ticolare modo in cui la storia colletti-
va — come succedersi di eventi, come
struttura di risorse, ma anche come
insieme di modelli normativi e cultura-
li - & incontrata lungo tutto il corso
della vita.

Questo tipo di contestualizzazione
temporale, che tiene conto delle di-
mensioni del tempo della storia, del
tempo della vita e del tempo sociale,
dovrebbe percid consentire di indivi-
duare I'esistenza o meno di diversi mo-
delli di invecchiamento — o di corso
della vita — non tanto a livello indivi-
duale, quanto a livello, appunto, di
appartenenza storica, senza per altro
pretendere di sostituirsi, come criterio
esplicativo  alternativo, all’interesse
per altre forme di differenziazione so-
ciale. Al contrario, proprio I'attenzio-
ne per il corso della vita nella sua con-
testualizzazione storica pud consentire
di meglio vedere come agisca la diffe-
renziazione ed anche la disuguaglianza
sociale (in base al sesso, alla colloca-
zione di strato o classe, alla collocazio-
ne territoriale; ecc.), a livello appunto

di modelli di corso di vita. Come os-
serva infatti Elder (1983, 1984), non
tutte le persone sperimentano le stes-
se transizioni allo stesso tempo e con
la stessa sequenza, nonostante esista-
no in ciascun periodo e rispetto a cia-
scuna coorte forti pressioni in termini
di calendario normativo e sociale, ol-
tre che di vincoli demografici, a com-
piere determinate transizioni entro
particolari modelli di sequenza e di
scansione temporale. ’
Elder e Rockwell (1978), nella loro
analisi dell'impatto dell'esperienza del-
la crisi economica del *29 sul corso di
vita successivo (in termini di compor-
tamenti, ma anche di opzioni e valori,
nel campo di lavoro, come della fami-
glia, della politica, della sicurezza so-
ciale) degli uomini che all’epoca della
crisi erano ragazzi, cosi sintetizzano il
complesso di problemi teorici e di ri-
cerca che ho qui schematicamente pre-
sentato: «Lo studio delle influenze
della storia sulla vita ha bisogno della
ricerca e della identificazione delle lo-
ro conseguenze sullo sviluppo indivi-
duale. Ci pare che tre tipi di conse-
guenze siano pertinenti... Il primo ti-
po corrisponde alla fase del ciclo di
vita in cui un individuo si trovava al-
'epoca del cambiamento storico; coor-
ti successive sono infatti confrontate
dai medesimi avvenimenti in momenti
diversi della loto vita, il che implica
una diversita nelle capacita di adatta-
mento e nelle opportunita disponibili,
nelle conseguenze sulla vita e nel pro-
cesso di sviluppo. In secondo luogo,
I'esperienza storica non & uniforme tra
i membri di una stessa coorte di nasci-
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ta; il cambiamento sociale differenzia
le esperienze vissute tanto all'interno
di una coorte che da una coorte all’al-
tra... In terzo Iuogo, ogni tentativo dj
stabilite un rapporto tra un avvenj-
mento storico — quale ad esempio il
trauma della crisi — ed i suoi effetti
successivi induce a rivolgere Iattenzio-
ne al corso della vita che media tale
rapporto. Una buona conoscenza dj ta-
le traiettoria fornira indicazion; prezio-
se sugli effetti psicosociali pitt duratu-
1i degli avvenimenti storiciy (p. 10).

In questa prospettiva del corso del-
la vita, come ho gia accennato, le per-
sone che si trovano in una determina-
ta etd o fase della vita non solo sono
concepite come soggetti storici, ciog
storicamente situati. Sono viste anche
come soggetti in qualche misura sem-
pre «in transizione», di cui occorre ca-
pire i percorsi in termini dj comporta-
menti, ma anche di auto-percezione. I
loro particolari intrecci, equilibri tra
le varie traiettorie, in terminj di priori-
ta data all'una o all’altra (cid che Le-
vinson, 1978, chiama le strutture di
vita), vanno letti essi stessi come il
disegno cangiante in cui vengono orga-
nizzate e trovano senso appunto le va-
tie trajettorie in cuj & simultaneamen-
te avviato un individuo: un modo dj
organizzazione certo non neutrale né a
livello pratico né a livello simbolico,
nelle sue conseguenze presenti e futu-
re, ma neppure definitivo e tantome-
- Do univocamente predittivo del futuro
stesso.

E qui che emerge la dimensione at-
tiva, agentica del soggetto nel produr-
re la propria biografia. Riorganizzazio-
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ne delle priorita, attribuzione e riattri-
buzione di senso, cosi come individua-
zione dei percorsi possibili, delle stra-
tegie possibili, non sono solo la conse-
guenza di imposizioni esterne — delle
citcostanze e delle norme sociali. In
realtd, una persona deve continuamen-
te effettuare valutazioni e prendere de-
cisioni sulla base delle risorse che ha,
delle informazioni di cuj dispone, del-
la sua storia personale, anche in quan-
to sedimentata in immagini di sé e del
mondo.

In questo senso il concetto del cor-
so della vita evita sia una visione mo-
noliticamente unitaria della biografia,
intesa come destino coerente e singola-
re (cid che Bertaux, 1981, chiama
I'ideologia della biografia), sia una vi-
sione puramente, frammentata e casua-
le della biografia stessa. Piuttosto, la
continuita ¢ data dai processi di accu-
mulazione di esperienza e dalle moda-
litd sviluppate dallindividuo per af-
frontare situazioni nuove, anche quan-
do una situazione pud produrre effetti
di disconferma e scostamento da mo-
dalita routinizzate e percio pud mette-
te in moto nuovi processi di appren-
dimento/accumulazione (Rosenmayr
1982, Elder 1985).

Sono di grande interesse, da questo
punto di vista, le osservazionj avanza-
te da Pearlin ( 1982) sulla base della
sua ricerca sugli elementi di stress o
sulle loro conseguenze in varie circo-
stanze e fasi della vita. Criticando
ogni visione lineare e ben ordinata del
corso della vita, ed anche quelle teorie
dello sviluppo (ad esempio Erikson
1950, 1954, Levinson 1978) che ve-

dono gli individui procedere lungo
una serie di crisi normative, che segne-
rebbero il passaggio da una fase all’al-
tra, Pearlin sostiene che non necessa-
riamente sono gli eventi e le transizio-
ni socialmente ritenute piti importanti
— normative — a produrre maggiori
tempeste emotive o stress, o comun-
que senso di cambiamento, di svolta
radicale, nelle persone. Al contrario,
¢io avviene piuttosto come conseguen-
za degli eventi «anormali», inattesi, al
di fuori del calendario socialmente
normato, non previsti nelle mappe co-
gnitive — dalla morte imprevista di
una persona cara, al divorzio, al licen-
ziamento, all'innamoramento fuori daj
tempi e degli ambiti socialmente previ-
sti, e cosi via. Con cid Pearlin non
intende sostenere che gli eventi e le
transizioni normative non siano impor-
tanti nella biografia individuale, ma
che, poiché sono appunto attesi, pro-
vocano da un lato addattamenti antici-
patori (e percid hanno una storia pit
lunga e meno visibile); dall’altro, con-

fermando la normalita del corso di vi- ‘

ta intrapreso, ne sottolineano la di
mensione di continuitd piuttosto che
di discontinuita, di ovvietd, piuttosto
che di attiva produzione. E quando
un evento assume un significato di rot-
tura, modificando le circostanze e i
rapporti esistenti e previsti, che una
persona € costretta a rendere espliciti,
innanzitutto a se stessa, i propri valori
e intenzionalitd, a metterli alla prova,
e spesso anche a modificatli (cfr. an-
che Belle 1982, Gersen 1985).

E quindi la percezione soggettiva,
la definizione temporale della situazio-

ne che da senso ai comportamenti, co-
stituendo parte integrante del corso
della vita. Il che significa anche che
due corsi della vita formalmente simili
in termini di comportamenti possono
essere diversi nella interpretazione,
nella intenzionalita che vi attribuisco-
no i soggetti.

Appare evidente che un approccio
di questo genere, mentre offre prospet-
tive nuove di ricerca, pone grossi pro-
blemi metodologici e di misurazione,
come ¢ stato.osservato anche da Wat-
kins (1980; si veda anche Elder
1975). E infatti impossibile controlla-
re contemporaneamente tutte le varia-
bili coinvolte: che si tratti delle tre
principali dimensioni temporali pure
caratterizzanti questo approccio, ap-
punto quelle di tempo storico, di tem-
po della vita e di tempo sociale (o
culturalmente normato), o della intera
pluralita delle traiettorie di vita, o del-
la complessa processualita e interdi-
pendenza delle transizioni. Percid, a
livello empirico di fatto viene operata
una riduzione, e le variabili temporali
vengono controllate e fatte funzionare
a due per volta. A cid si aggiunga che
la stessa definizione dell’arco tempora-
le individuante una coorte — a meno
che non lo si riduca drasticamente ad
un solo anno — & sempre in qualche
misura una operazione arbitraria, che
si presta ad una disomogeneita sia di
criteri che di ampiezze, rendendo diffi-
cili i confronti. A questi problemi, ine-
renti alla concettualizzazione sia della
coorte che del corso della vita, si ag-
giungono poi quelli propri di tutte le
ricerche di tipo longitudinale, sia che
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si tratti di ricerche che utilizzano dati
di tipo statistico-quantitativo, sia che
si tratti di ricerche qualitative,
Non si pud dire che questi proble-
mi metodologici e tecnici siano tutti
risolti 0 anche in via dj soluzione. Per
questo quello del corso della vita rima-
ne pitt una prospettiva, un quadro di
riferimento problematico, che una teo-
ria compiuta, con una metodologia al-
trettanto definita, Ma proprio come
prospettiva pone degli intetrogativi e
segnala direzioni di ricerca che non
bossono essere facilmente ignorati.
Una delle indicazioni che emergono
da questa prospettiva e dagli stessi
problemi metodologici che solleva &
quello della necessit dj utilizzare sia
diversi approcci disciplinari che diver-
se fonti e strumenti di ricerca. Al di [3
delle questioni dj misurazione e dj
controllo delle variabili indipendenti,
temporali e di stratificazione sociale,
occorre infatti da un lato ricostruire
comportamenti effettivi, e percid biso.
gna disporre di e utilizzare una varieti
di dati di tipo quantitativo, possibil-
mente su popolazioni di ampiezza con-
sistente e rappresentativa, di serie sto-
riche relative a comportamenti delle
coorti oggetto di analisi e dj quelle
con cui Je si confronta; dallaltro oc.
corre ricostruire i modellj normativi
prevalenti, ed eventualmente la loro
differenziazione 4 livello dei gruppi so-
cio-culturali; infine OCCotre ricostruire
le motivazioni, percezioni, interpreta-
zioni, strategie decisional; dei soggetti
stessi. In questo senso, secondo ad
esempio Hareven ( 1980, 1982, si ve-
da anche Rosenmayr 1982), occorre-

rebbe arrivare ad una mescolanza idea-
le tra narrative dj storia orale indivi.
duale e ricostruzione dj storie di vita
collettiva (macrobiografie di coorte),
sulla base di datj demografici e istity.
zionali. Cid al fine di conoscere sia
quali siano le norme e aspettative rela-
tive al corso di vita in una determina-
ta societa, sia il modo in cui i vari
gruppi sociali ne siano consapevoli e
vi reagiscano, sia infine il modo in cui
1 vari individui ne abbiano tenuto e ne
tengano conto nelle decisioni che dj
volta in volta devono prendere,
E in questa prospettiva che I'approc-
cio biografico, cioe Pattenzione per i
percorsi di vita individuali per coglie-
re il modo in cuj determinati individuj
arrivano a, ed affrontano, le diverse
scadenze normative o impreviste della
loro vita, il modo in cui definiscono e
ridefiniscono non solo Je proprie me-
te, ma anche le proprie risorse, e in
generale il modo in cyi Je biografie
individuali si intersecano con la storia
e con le strutture sociali in periodi e
contesti dati, rappresenta uno strumen-
to prezioso. Esso rende possibile non
solo cogliere e verificare possibili in-
trecci e nessi nelle varie traiettorie e
tra di esse, ma connettere, almeno per
i piccoli campioni che puod reggere,
comportamenti a percezionj e a inten-
zionalitd. Poiché, tuttavia, sotto Peti-
chetta di approccio biografico si inten.
dono operazionj diverse sia a livello
teorico che metodologico, e percis
pud prestarsi ad interpretazioni amb.
gue o poco chiare, nel paragrafo che
Segue ne presenterd sinteticamente le
linee e le dimension; problematiche

e ————

principali, cos! come emergono dal di-
battito contemporaneo.

Approccio o approcci biografici?
Problemi di definizione

Dopo aver caratterizzato una scuola}
di pensiero in sociologia — la scuola di
Chicago — negli anni tra le due guerte,
lapproccio biografico, ciod l'attenzio-
ne e valorizzazione dei documenti e
testimonianze personali e delle storie
di vita come fonte privilegiata nella
analisi dei fenomeni sociali e in parti-
colare del mutamento sociale, & stato
progressivamente spinto ai margi'ni
del parco-strumenti nelle scienze socia-
li, soprattutto in sociologia. Di questa
progressiva marginalizzazione sono
state date spiegazioni diverse (ad
esempio Becker 1966, Denzin 1970,
Bertaux 1980, Rosenmayr 1982, Fer-
rarotti 1981, Macioti 1985), benché
tutte in qualche modo si riferiscano.al
processo di stabilizzazione e istituzxf)-
nalizzazione delle scienze sociali, in
cui il privilegiamento delle tecnicl.le
quantitative, a lungo ritenute pid
scientifiche perché pitt controllabili e
«oggettive», ha avuto una parte rile-
vante, o

Negli ultimi anni, tuttavia, si assi-
ste ad una ripresa di attenzione per i
materiali e le fonti biografiche in di-
versi ambiti delle scienze sociali, dalla
storia sociale alla antropologia alla so-
ciologia, al punto che taluno parla.a
questo proposito di un vero e proptio
metodo, appunto biografico, e per di
pit in linea di principio da privilegiar-

si (ad esempio Bertaux 1980, 1981,
Ferrarotti 1981). Anche qui le motiva-
zioni del fenomeno non sono univo-
che, e certamente non riducibili al!a
vecchia e un po’ stantia controversia
tra quantitativo e qualitativo, tra mi-
Cro € macro, € cosi via, e neppure solo
a mutazioni di tipo prospettico (storia
«dal basso» e cosi via). E indubbio
che I'emergere alla ricerca e interroga-
zione di soggetti storici prima trascura-
ti (le donne, gli emigrati, i marginali e
cosl via) ha costituito un importante
stimolo all'attenzione per le fonti di
tipo personale e qualitativo, per il mo-
do in cui i soggetti «tacitatiy, per ri-
prendere una bella espressione di E.
Ardener (1975) in realta vivono e spe-
rimentano la propria vita. Tuttavia mi
sembra che esistano anche spinte per
cost dire interne, che derivano non so-
lo dai limiti, ma dagli stessi progressi
dei processi di ricerca (mi sembra che
anche le osservazioni di Capecchi,
1985, vadano in questa direzione).
Ad esempio, e in particolare per il te-
ma che ci interessa qui, Iintroduzione
di metodi quantitativi nella ricerca sto-
rica, in particolare in quella sui cicli
di vita familiare (Hareven 1978), la
ricchezza di dati fornita dall’analisi del-
le macrobiografie di coorte ricostruite
sulla base dei dati demografici istitu-
zionali (Uhlenberg 1974, Anderson
1984, Modell ez al. 1976), la varieth e
ricchezza di informazioni fornite da ri-
cerche longitudinali non solo su picco:
li campioni, ma su grossi campiqgl
rappresentativi quali la World Fertili-
ty Survey e il Panel On Income Dyna-
mics (su questi ultimi si veda Duncan
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1984 e Elder 1984), hanno prodotto,
a mio parere, non solo un indispensa-
bile materiale conoscitivo «di sfondos.
Per molti versi hanno provocato lo sti-
molo a studiare i fenomeni individuati
da queste ricerche anche da altri punti
di vista, attenti non solo ai comporta-
menti, ma anche alle intenzionalita,
non solo alle coincidenze, ma ai nessi
effettivi, alla loro direzione e significa-
to. Non gia, come spesso effettivamen-
te avviene per scattare qualche colora-
ta e suggestiva fotografia da allegare
ai dati «hard» delle statistiche e delle
survey; ma per capire entro quali for-
me di interdipendenza si muovano,
che intenzioni esprimano, che tipo di
decisioni prendano e con quali criteri
e risorse, le persone che si comporta-
no in un certo modo lungo il corso
della vita.

Allorché tuttavia ci si sofferma a
considerare esattamente in che cosa
consista il cosiddetto approccio biogra-
fico sorgono i problemi, nella misura
in cui con questo termine vengono
identificati gli approcci pitt vari sia a
livello teorico che a livello metodologi-
co, che infine di interesse conoscitivo
— purché utilizzino materiali di tipo
biografico, comunque raccolti (storie
orali, interviste biografiche, memoriali-
stica, ecc.) e per qualsiasi scopo cono-
scitivo (ricostruzione di storie di vita,
di strategie di comportamento, di mo-
delli di valore, ecc.). Si tratta di diffe-
renze che non riguardano solo o tanto
i vari campi disciplinari (tra i quali
'uso di questo approccio viene pure
proposto come possibile ponte) quan-
to i singoli ambiti disciplinari stessi,
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come testimoniano tra Paltro il nume-
ro speciale dei «Cahiers Internatio-
naux de Sociologie», dedicato nel
1980 a questo tema, gli interventi ri-
portati ne «La Critica Sociologica»
(1982) e nel recente volume a cura di
Macioti (1985), oltre che gli interven-
ti riportati nel volume a cura di Passe-
rini (1978). ,

Lo stesso Bertaux, nel suo lavoro
di sistemazione dei diversi metodi e
approcci teorici che raccoglie appunto
sotto il nome di approccio biografico,
non riesce a chiarire in modo convin-
cente se e in che misura essi siano
accomunati da una teoria o da un me-
todo, o invece dalla individuazione
della unita di analisi. E chiaro che I'in-
dividuazione della storia di vita come
Punita di analisi privilegiata presuppo-
ne una qualche teoria o insieme di
ipotesi su cid che ¢ rilevante, cosi co-
me un qualche metodo sia per la rac-
colta che per lanalisi delle storie di
vita stesse e del materiale biografico
in generale. Ma non necessariamente
si tratta di una sola teoria o di un solo
metodo, come lo stesso Bertaux indica
nella sua rassegna (rivendicando anzi
la pluralita appunto sia delle opzioni
teoriche che dei metodi). Il suo sugge-
rimento & che si tratti di differenze
complementari, non oppositive (si ve-
da anche Capecchi 1985), e che per-
cid si possa parlare di un vero e pro-
prio approccio teorico fondato sulle
storie di vita come ambito conoscitivo
forte. Mi sembra tuttavia che si tratti
di un escamotage un po’ troppo sem-
plificante e che piuttosto tali differen-
ze inducano a riflettere sulla utilita di

)

enfatizzare la portata teorico-metodo-
logica di un approccio che ha certo in
comune ['importanza attribuita ad un
tipo di fonti — il materiale biografico
— e quindi alla interezza, complessita
ed anche variabilitd delle esperienze

individuali, irriducibili a letture «ge-

rarchiche» o lineari dell’esperienza
proprie di molti modelli esplicativi
che spesso sottendono il privilegia-
mento di tecniche di ricerca e di fonti
tipo quantitativo. Ma questo stesso ap-
proccio si divide sia sui modelli inter-
pretativi di tali fonti che sui modi di
raccoglietle, che infine sui fini conosci-
tivi,

Senza entrare nel dettaglio di un
dibattito e di una esemplificazione che
¢ tanto ricca quanto ancora in larga
misura indecisa e che investe un po’
tutte le scienze sociali, vorrei soffer-
marmi appunto su alcune di queste
differenze, che segnalano lattribuzio-
ne di diversi statuti conoscitivi alle te-
stimonianze personali e ai documenti
biografici, in particolare per quanto
concerne la ricerca sociologica.

Si pud partire dalla distinzione che
lo stesso Bertaux (1980) opera tra le
ricerche che utilizzano I'approccio bio-
grafico secondo due tipi di oggetti co-
noscitivi, che egli indica come proces-
‘si e strutture oggettive e processi e
strutture soggettive. Nei due casi il
racconto di vita (*) avrebbe uno statu-

(*) Denzin (1970) distingue tra life bistory and
life story. Mentre la prima si riferisce alla ricostru-
zione completa della biografia di un individuo a
partire da tutti i documenti disponibili, la secon-
da si riferisce appunto al racconto della storia di

to diverso. Nel primo caso infatti la
testimonianza personale & assunta co-
me fonte di contenuti di tipo oggetti-
vo, fattuale (eventi storici, sistemi di
rapporti sociali, ecc.), da controllare
nella sua soggettivitd solo per quanto
riguarda la selettivita della memoria, i
pregiudizi individuali, le competenze
linguistiche e culturali. Nel secondo
caso invece la testimonianza — orale e
scritta che sia — & asstunta come testo
complesso, da analizzarsi a piu livelli
e da comprendersi ermeneuticamente,
la cui veritd fattuale & di rilevanza
marginale, rispetto alla verita del vis-
suto e della sua elaborazione da parte
del soggetto.

In realtd questa distinzione andreb-
be articolata ulteriormente. Non solo
perché, come appare ad esempio dalle
critiche che Catani (1985) rivolge a
Abou (1972, 1978, 1981), tra coloro
che contestano la possibilita di una let-
tura évenementielle del materiale auto-
biografico e biografico, non vi & poi
accordo sulla precisa collocazione del
simbolico in essi e sui modi della sua
analisi, percid sulla portata sociologi-
ca, piuttosto che psicoanalitica della
comprensione di questo tipo di testi
(si veda anche Kohli 1978, 1980) — il
che indica come la distinzione tra og-
gettivo e soggettivo sia per lo meno
un po’ semplicistica. Soprattutto mi
sembra che Bertaux non attribuisca ab-

vita. Non esistono in italiano due termini diversi
per distinguere le due diverse «storie», anche se
si pud accogliere il suggerimento di Bertaux
(1980) di utilizzare appunto il termine racconto
di vita (récit de vie) per life story.
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bastanza importanza alla differenza di
oggetti di ricerca che soggiace a, e at-
traversa quella che egli definisce ap-
punto diversita di oggetti conoscitivi,
e cui accenna solo di passata allorché
indica come le ricerche che utilizzano
questo approccio vanno dall’interesse
per la ricostruzione della storia di
gruppi sociali omogenei all’interesse
per la storia individuale piti o meno
esemplare, dall’interesse per le storie
di vita in quanto tali, all'interesse per
particolari esperienze e percorsi (ad
esempio i percorsi della devianza). In
realtd questi diversi interessi, a pre-
scindere dalla oggettivita o soggettivi-
ta attribuita alla testimonianza biogra-
fica, assegnano uno statuto diverso a
questi stessi materiali nel contesto del
processo di ricerca. Un conto & infatti
mirare alla ricostruzione delle storie
di vita in quanto tali, nella misura in
cui esse — comunque ricostruite o in-
terpretate — costituiscono l'esito finale
della ricerca, il suo prodotto comunica-
bile e comunicato. Un conto & rico-
struire le storie di vita o loro spezzoni
per individuare tipi di nessi tra risorse
e comportamenti, tra sequenze di
eventi, tra traiettorie diverse, anche
modelli di percorsi. In questo caso la
ricostruzione della storia di vita non &
il prodotto finale, ma uno strumento,
un passaggio obbligato: ancora privile-
glata come fonte, ma non come esito,
né necessariamente come medium co-
municativo dei risultati della ricerca
stessa. Per questo, forse, sarebbe pitt
corretto in questo caso parlare, a livel-
lo metodologico e di strumentazione,
non gia di raccolta di storie di vita
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tout court, bensi di intervista biografi-
ca e di analisi delle storie di vita, forte-
mente guidate dagli interessi conosciti-
vi del ricercatore.

La diversita delle fonti biografiche
a seconda dell'interesse conoscitivo &
certo affrontato anche da Bertaux.
Dai due oggetti teorici sopra indicati,
infatti, egli fa discendere sia una diver-
sa definizione dei criteri di rappresen-
tativitd e quindi 'ampiezza e caratteri-
stiche dei campioni utilizzati, che una
diversita nei modi di conduzione delle
interviste stesse, allorché sono queste
a costituire la fonte primaria del mate-
riale biografico. Si tratta tuttavia, a
mio parere, ancora di una semplifica-
zione eccessiva. Se & vero infatti che
le ricerche che utilizzano le fonti orali
come testimonianze su eventi oggetti-
vi al fine di una ricostruzione di una
storia o esperienza collettiva, o di
strutture di rapporti sociali, utilizzano
di norma campioni pilt numerosi e
ben definiti in termini di caratteristi-
che comuni, non & affatto vero che
non si presentino esigenze di rappre-
sentativitd sociale e di parametri di
confronto anche tra coloro che utilizza-
no le testimonianze personali per rico-
struire il mondo simbolico di particola-
ti gruppi (si veda di nuovo la critica
di Catani ad Abou). D’altra parte, an-
che chi usa campioni numerosi e defi-
niti non condivide sempre la visione
un po’ ingenua, che sembra appartene-
re a Bertaux, di racconto non mediato
se non dalla esperienza sociale dell’in-
tervistato/a, in cui cio® il fatto di rac-
contare e raccontarsi non ha alcun si-
gnificato e non ha conseguenze sul rac-

conto stesso {e 'intervento del ricerca-
tore, attraverso un «duro lavoro», con-
siste solo in un miglioramento, nel
rendere leggibile e percid comunicabi-
le la storia di vita stessa). Come ricor-
da anche Ferrarotti (1976, 1981), che
pure attribuisce un tuolo assolutamen-
te (e a mio parere discutibilmente) pri-
vilegiato alle storie di vita nella anali-
si sociale, una testimonianza & sempre
testimonianza a qualcuno, costruita in
modo relazionale (si veda anche Ge-
nette 1976, Cavallaro 1985).

Una volta sgombrato il campo dalla
posizione ingenua che vuole il testimo-
ne che si racconta quasi un neutrale
portavoce di una storia collettiva o in-
dividuale che sia — posizione che mi
sembra sempre meno condivisa anche
dagli storici sociali che pure pitt o me-
no intenzionalmente la avevano inco-
raggiata (su questo si veda ad esempio
Passerini 1978), le tre questioni com-
plementari, ma distinte, dello scopo
conoscitivo per cui vengono raccolti
materiali biografici, del tipo di intervi-
sta, nel caso delle testimonianze orali,
e infine dell’analisi del materiale cosi
raccolto, appare in tutta la sua proble-
maticita. Definire e delimitare chiara-
mente la modalitd della raccolta del
materiale biografico e in particolare
dell’intervista, rispetto al tipo di anali-
si cul si intende sottoporre il materia-
le, e percid anche rispetto ai fini cono-
scitivi, & d’altra parte cruciale. Troppo
spesso accade che griglie di lettura e
addirittura finalitd vengano sviluppate
a posteriori, quando il materiale & gii
stato raccolto: quando ci si trova tra
le mani un materiale che non si sa

come usare, raccolto senza scopi preci-
si al di fuori di quelli della «documen-
tazione», talvolta anche da altri (si ve-
da ad esempio Gagnon 1981) (%).

Si potrebbe sostenere che l'intervi-
sta il meno direttiva possibile, al limi-
te della sola domanda iniziale, possa
essere la pill adatta per chi intende
esplorare il modo in cui un individuo
elabora la propria storia, da senso alla
ptopria biografia. Viceversa, una inter-
vista pili focalizzata per temi sarebbe
pit adatta per chi intende ricostruire
esperienze e rapporti determinati, sia
pure anche nel loro valore simbolico.

In realtd anche quella della non di-
rettivitd pud rivelarsi una ideologia in-
genua, o onnipotente, nella misura in
cui presuppone che chi patla «si rive-
li» in qualche modo intero. Racconta-
re e raccontarsi pud corrispondere ad
obiettivi di autorappresentazione di-
versi — e non tutti entro il raggio im-
mediato di conoscenza e di controllo
di chi ascolta: dalla autorappresenta-
zione cristallizzata, quasi professiona-
le se mi si passa il termine, che una
persona ha costruito nel tempo e che
offre all’esterno, come ben sanno, ad
esempio, i terapeuti della famiglia, al-

(*) Non mi riferisco qui, ovviamente, al fatto
che nel corso della ricerca le ipotesi e talvolta gli
stessi strumenti, i fuochi d’attenzione, vengorio in
parte modificati. Cid fa parte del procedimento
della ricerca stessa, anche se troppo spesso non
se ne da conto nella presentazione dei risultati;
quasi che il processo fosse sempre un lineare pas-
sare dalle ipotesi ai risultati, e non un continuo
processo (ancora) di apprendimento e verifica
(cfr. a questo proposito le osservazioni di Bianchi
1983, Capecchi 1985).
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la rappresentazione costruita entro un
modello letterario variamente condivi-
s0 e che pud essere diverso dal codice
ristretto riservato alle interazioni piti
intime (cfr. Bravo, Passerini, Piccone
Stella 1983 e le riflessioni su testo e
genere in Pozzi 1985) — fino alla rap-
presentazione a se stessi della propria
esperienza e storia, in una particolare
fase della propria vita. Solo una tecni-
ca di intervista — e non solo dj lettura
— in profonditd molto sofisticata puod
consentire di sfogliare, per cosi dire,
questi molti strati di rappresentazione
di sé.

L'intervista biografica focalizzata
sembrerebbe incorrere in minori ri-
schi, nella misura in cui offre un tetre-
ho comune, un percorso tematico chia-
ro su cui sia la ricercatrice che Iinter-
vistata possono sentirsi in qualche mo-
do in controllo, e contemporaneamen-
te delimita ’ambito dell'indagine: non
la storia di vita in quanto tale, ma
particolari contesti di esperienza, parti-
colari traiettorie e sequenze. Anche
qui, tuttavia, i problemi sia di confine
che di sovrapposizione tra le diverse
dimensioni del racconto di vita — che,
anche se non costituisce l'oggetto fina-
le dell'analisi, pure ne costituisce il
materiale indispensabile — sono intrica-
ti e vanno tenuti ben presenti sia nella
conduzione che nell’analisi dell'intervi-
sta, anche allorché si decida di privile-
giare uno o un altro piano di lettura,
E chiaro, ad esempio, che un’intervi-
sta di questo genere non pud essere
immediatamente letta come il mods
in cui lintervistata si autorappresenta,
dato che tale autorappresentazione &
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guidata dagli interessi e anche dagli
stimoli di chi conduce la ricerca. E
tuttavia non pud neppure essere letta
al di fuori non solo del contesto rela-
zionale in cui & prodotta, ma anche
dei modi di autorappresentazione dj
chi si racconta. Non sj tratta solo, co-
me ho gid accennato, della inevitabile
selettivita della memoria. O meglio, la
questione non & solo che qualche cosa
viene dimenticato o confuso, ma per-
ché e come qualche cosa viene ricorda-
to. Come osserva Rosenmayr (1982,
pp. 42-43), riprendendo una osserva-
zione di Husserl, vi & una reciproca
influenza tra le sfere dell'esperienza in
atto e quelle ricordate, una interdipen-
denza di grande importanza per le ri-
cerche che utilizzano materiale di tipo
biografico. «Per dar conto in modo
adeguato del quadro di riferimento
della coscienza presente, occorre ricer-
care le importanti radici del ricordo.
L'uso comparativo di biografie o di
affermazioni relative al corso di vita
deve percid prendere in considerazio-
fle la situazione effettiva e i fondamen-
ti strutturali della coscienza di coloro
che producono affermazioni circa Ia
propria storia di- vita o su fasi delle
loro esperienze passate» (su questo si
veda anche Passerini 1983, Neugarten
1985). Da un lato, infatti, le persone
nellorganizzare i propri racconti e ri-
cordi si rifanno pitt o meno consape-
volmente a valori, a immagini del
mondo e di sé che sono a loro volta
sia socialmente influenzate che sogget-
tivamente elaborate. Ad esempio, &
stato da piil parti osservato che le don.
ne pili spesso degli uomini punteggia-

no il racconto della propria biografia
con i tempi della traiettoria familiare,
e anche utilizzano meno spesso la pri-
ma persona singolare a favore della
prima plurale (cfr. Bertaux Wiame
1981, Guidetti Serra 1978, Passerini
1983). Cio, se vero, pud dipendere sia
da una diversa organizzazione tempo-
rale e sociale della loro vita che da un
diverso modo di percepire e produrre
la propria biografia e in particolare i
rapporti sociali che la strutturano. Si
tratta di due fenomeni certo interdi-
pendenti, ma distinti e da analizzarsi,
almeno in via preliminare, come di-
stinti. Dall’altro lato, le immagini e
autorappresentazioni che costituisco-
no il linguaggio del racconto di vita
vengono continuamente ricostruite e
modificate, non solo nel corso della
vita (e percio il racconto di uno stesso
evento e fase della vita & diverso in
momenti diversi della vita stessa), ma
anche nel corso dello stesso procedere
del ricordare. A questo proposito Koh:
li (1981, p. 65) afferma che «la costru-
zione di una storia di vita & il modo in
cui lindividuo rappresenta quegli
aspetti del suo passato che sono rile-
vanti per la sua situazione presente,
cioe rilevanti nei termini delle inten-
zioni (orientate al futuro) con cui
orienta le sue azioni presenti. Le sto-
rie di vita percid non sono una colle-
zione di tutti gli eventi del corso di
vita di un individuo, bensi immagini
strutturate di sé». E un avvertimento
da tener presente anche quando la ri-
costruzione della storia di vita non & il
fine conoscitivo bensi, come avviene
appunto nell'intervista biografica foca-

lizzata, & il medium di comunicazione
e informazione tra soggetto e ricercato-
re.

Certo, il modello ideale di materia-
le biografico, da questo punto di vi-
sta, e in particolare allorché ci si collo-
ca nella prospettiva del corso di vita,
sarebbe quello effettivamente, e non
solo retrospettivamente, longitudina-
le, come mostrano i gia citati studi di
Elder ed anche il monumentale studio
di Vaillant (1977), pure tra loro mol-
to diversi per metodo e scopo. D’altra
parte, non va neppure trascurato che
nelle ricerche effettivamente longitudi-
nali non cambia solo la forma della
vita di chi & studiato; cambiano anche
i modi di pensare e interrogarsi di chi
fa ricerca — quando non cambiano gli
stessi ricercatori, come testimoniano
anche i casi citati di Elder e Vaillant.

Ci6 che tuttavia mi sembra emerga
chiaro dal pur sintetico excursus qui
tracciato, € che se non si pud assoluta-
mente parlare di un approccio biografi-
co, e tantomeno di un metodo biogra-
fico, unico e chiaramente identificabi-
le, l'individuazione della storia di vita
come ambito di ricerca, vuoi come fon-
te, vuoi come prodotto conoscitivo,
pone dei problemi metodologici e teo-
rici comuni, che non possono essere
separati nettamente, o attribuiti vuoi
ai diversi indirizzi metodologici, vuoi
ai diversi scopi conoscitivi.

Nel paragrafo che segue presenterd
come sono stati affrontati questi pro-
blemi nell’approntare un modello di
intervista biografica al fine di studiare
il modo in cui due coorti di giovani
donne abbiano elaborato ed elaborino
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le proprie strategie di corso di vita fin
qui, € con quali risorse, materiali e
simboliche, si affaccino al loro imme-
diato futuro: come definiscano la pro-
pria situazione, entro quale sistema di
tisorse, di modelli culturali, di rete so-
ciale, con quali tipi di progetti e di
intenzionalit abbiano affrontato e pre-
so le decisioni trascorse o eomunque
si siano avviate lungo particolari trajet-
torie ed abbiano affrontato particolari
transizioni, come valutino la propria
situazione presente e verso quale tipo
di futuro si vedano muovere, o inten-
dano muovere.

Si tratta di prime osservazioni/indi-
cazioni, che andranno ulteriormente
verificate e articolate nel corso del la-
voro di interpretazione del materiale
cosl raccolto.

Un modello di intervista
biografica per lo studio dei cors;
di vita femminili

Come ho gia detto nel primo para-
grafo, la ricerca parte da una prospetti-
va storica di coorte. L'ipotesi che la
informa & che sia le donne (trai28ei
32 anni) che hanno gia preso alcune
importanti decisioni relative a dimen-
sioni della vita adulta quale il matri-
monio e il lavoro, che quelle (tra i 18
e 1 22 anni) che solo ora stanno inj-
ziando ad affrontare concretamente
questo tipo di decisioni, si trovano
confrontate da sistemi di risorse e da
modelli normativi non solo differenzia-
ti per le due coorti, ma in larga misu-
ra diversi da quelli con cui si sono
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confrontate le coorti di donne nell’ety
di mezzo: quelle cui appartengono Je
loro madri, e in generale cui apparten-
gono le donne che sono state protago-
niste dirette o indirette delle grandi
trasformazioni culturali e comporta-
mentali degli anni sessanta e settanta.
In particolare si ipotizzava che Povvie-
ta di una traiettoria lavorativa, nelle
attese e nei comportamenti di queste
giovani donne, costituisse uno degli
elementi di cambiamento. La portata
di tale ipotizzato cambiamento va tut-
tavia verificato non solo nei suoi con-
tenuti simbolici, ma nei suoi rapporti
con altre traiettorie (in particolare
quella di coppia e quella materna) ed
anche nella percezione che queste don-
ne hanno della verosimiglianza o me-
no, dei costi e dei benefici dei propri
progetti relativi a questa traiettoria e
al suoi intrecci con le altre,

L’ipotesi della rilevanza dell’appar-
tenenza di coorte nel differenziare
Vesperienza femminile, e in particola-
re delle donne di varia eta oggi com-
presenti sulla scena sociale, & integra-
ta e specificata dall’ipotesi che tali dif-
ferenze vengano complicate dalla di-
versa collocazione delle donne rispet-
to al sistema delle risorse, in particola-
re di quelle legate al mercato del lavo-
ro, cosl come possono essere in linea
generale indicate sia dall’appartenenza
familiare che dalla collocazione tetrito-
riale. Se infatti & la diversa rilevanza
della traiettoria lavorativa nel corso dj
vita a distinguere I'esperienza femmini-
le delle coorti pitr giovani, almeno a
livello di attese e di modelli/prescrizio-
ni di normalita, le opportunit offerte

dal mercato del lavoro, ma anche le
culture del lavoro (rispetto alle don-
ne) disponibili a livello locale, oltre
che di strato sociale, saranno un poten-
te elemento di diversificazione nei mo-
di in cui le donne potranno dar forma
alla propria vita ed attribuirvi signifi-
cato. Per iniziare a verificare questa
ipotesi, e prima ancora per articolarla
con maggiore precisione, la ricerca uti-
lizza diversi campioni (anche se non
rappresentativi) territoriali. All'inter
no di ciascuna situazione territoriale
sono state individuate solo alcune si-
tuazioni, omogenee non solo per et,
ma per alcuni tratti di appartenenza
sociale: tutte le donne appartenenti al-
la coorte pit vecchia sono sposate e
tutte lavorano, anche se in due posizio-
ni di status professionale diverse; tra
le pit giovani, nessuna delle quali &
sposata, vi sono persone in cerca di
occupazione, occupate e studentesse
universitarie.

La scelta precisa dei sottocampioni
¢ in qualche modo arbitraria, nel sen-
so che sono stati scelti i gtuppi che
apparivano pil interessanti da studia-
re, vuoi perché rappresentano una si-
tuazione di novita (il lavoro come car-
riera), vuoi perché rappresentano con-
dizioni diffuse (la giovane in cerca di
occupazione), per iniziare a esplorare
un terreno ancora in larga misura sco-
nosciuto.

La ricerca, almeno nelle intenzioni,
si intende longitudinale, nel senso che
¢ previsto un nuovo giro di interviste
fra qualche anno. Anche in vista di
cio, molta cura & data non ‘solo alla
raccolta di dati di contesto e struttura-

li, ma anche alla documentazione del
processo di elaborazione degli scopi
conoscitivi, dello strumento di indagi-
ne e dei modelli di analisi. A parte del
campione sono stati somministrati an-
che dei test proiettivi di tipo clinico.
Qui tuttavia mi soffermerd solo sul
tipo di intervista biografica utilizzato.

Nell'effettuare lintervista biografi-
ca, cio¢ nel provocare un racconto gui-
dato della propria vita sin qui da par-
te delle intervistate, lintento era quel-
lo di utilizzare il materiale cosi raccol-
to non per ricostruire storie di vita
singole pili 0 meno esemplari, bensi
per individuare appunto modelli di
percorsi, o di strategie, rispetto alla
vita adulta e in particolare rispetto al-
Vintreccio tra percorsi familiari e per-
corsi formativi e lavorativi, cosl come
vengono sviluppati ed elaborati in con-
dizioni e strutture di interdipendenza
diverse. Il materiale raccolto con le
interviste biografiche percid dovrebbe
poter essere utilizzato nel suo duplice
statuto di resoconto fattuale di percor-
si espressi in comportamenti, di cui
ricostruire anche le scansioni tempora-
li, sia rispetto al tempo storico che
rispetto all’etd, e di resoconto di come
le intervistate percepiscono e valutano
questi stessi percorsi: nel ricostruire
le situazioni, opzioni, vincoli, decisio-
ni del passato, come nel valutarne esi-
to oggi, anche in vista del futuro. In
altri termini, Pintervista biografica do-
vrebbe produrre sia descrizion il pili
precise e dettagliate possibili in termi-
ni di scansioni temporali e di trajetto-
rie intraprese su alcune aree di espe-

 rienza ipoteticamente definite come ri-
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levanti, sia informazioni sul mondo
simbolico — in termini di mappe cogni-
tive, di valori, di intenzionalita, ed an-
che di opzioni e vincoli percepiti co-
me tali — in cui queste traiettorie si
dispiegano.

Per individuare le aree/traiettorie —
ma anche gli incroci — almeno ipoteti-
camente rilevanti, ed i diversi modi in
cui le donne appartenenti a queste
due cootti possono dar forma alla pro-
pria biografia, nella vita cosi come nel
racconto, sono stati effettuati prelimi-
narmente alcuni incontri con diversi
gruppi omogenei di donne in varia
condizione sociale. Cid ha consentito
non solo di raccogliere primi spezzoni
di biografie, bensi anche, tramite Iin-
terazione nel gruppo, di mobilizzare
ricordi, riflessioni, connessioni impor-
tanti, che non sempre sarebbero emer-
se nelle interviste individuali, cui per-
cio pit difficilmente il gruppo di ricer-
ca sarebbe stato sensibile, o attento,
nella formulazione delle domande-sti-
molo, o anche solo nell’ascolto. Piu
che semplici interviste di prova, per-
cid, questi incontri hanno costituito
una parte importante di elaborazione
delle ipotesi!

In seguito a questi incontri & stata
costruita una traccia di intervista che
cerca di combinare un approccio inizia-
le di non direttivita, per cogliere il
modo in cui Plintervistata sceglie di
presentarsi e di ricostruire la propria
storia, con un approccio pitt focalizza-
to su interessi definiti dalla equipe di
ricerca, che tuttavia lasci Ia possibilita
allintervistata di esprimere le proprie
priorita nel presentare gli argomenti,
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nel formulare i problemi. Si tratta in
questo senso di un procedimento che
¢ stato chiamato di intervista collabo-
rativa (Laslett e Rapoport 1975, Le-
vinson 1978), in cui intervistata e in-
tervistatrice sono coautrici del testo di
intervista. Di pili, potremo dire che
sia intervistatrice che intervistata par-
tecipano, per questa parte almeno, al
processo di comprensione, nella misu-
ra in cui lintervistata non & trattata
semplicemente come soggetto da com-
prendere indipendentemente da se
stessa, ma prende essa stessa parte atti-
vamente e riflessivamente al processo
di comprensione della propria biogra-
fia.

L'intervista, percid, si apre con una
domanda-stimolo del tutto aperta —
«incominci a parlarmi di lei, iniziando
da dove vuole» — che consente appun-
to all'intervistata di scegliere come pre-
sentarsi {(«sono una studentessa», «ho
trent'anni, faccio il medico»; «sono
sposata, ho un bambino di tre annix;
«dopo le medie, ho deciso di fare ra-
gioneria»; ma anche «mah, non saprei
da dove cominciare; che cosa vuol sa-
pere?»). Pil che questa prima presen-
tazione, tuttavia, & importante la tra-
ma, la trajettoria che lintervistata sce-
glie come filo conduttore della propria
storia. C¢ chi sceglie il lavoro, chi lo
studio, chi i rapporti affettivi; chi co-
struisce un tessuto di traiettorie che si
intersecano senza che una appaia net-

“tamente privilegiata rispetto ad altre.

Si tratta di una prima informazione
importante, anche se il suo contenuto,
nel senso di quale informazione venga
effettivamente fornita, emerge solo

nel corso dell’intera intervista. E solo
questa infatti che ci consente di verifi-
care se quella prima presentazione cor-
risponde al modo in cui la persona
percepisce ed ordina a se stessa le pro-
prie traiettorie, o invece, ad esempio,
¢ la facciata che sceglie per presentarsi
all'intervistatrice, come reazione alle
informazioni ricevute preliminarmen-
te sullo scopo della ricerca e sul modo
in cui si & arrivati a lei (anche le infor-
mazioni apparentemente pill rassicu-
ranti e generiche, del tipo «il suo no-
me ¢ stato estratto a caso dall’albo pro-
fessionale», possono indurre definizio-
ni di sé). Da questo punto di vista,
pud succedere che I'immagine di sé e
della propria storia che ha lintervista-
ta emerga solo successivamente, nel
corso dell’intervista, allorché il raccon-
to & pit focalizzato su — ma anche
reattivo a — determinate traiettorie ed
eventi. Oppure, in modo ancora pitt
complicato, ma forse piti comune, la
prima rappresentazione di sé & una for-
ma di rappresentazione intermedia, un
primo modo di dare ordine a, ma an-
che di difendersi da, esperienze altri-
menti confuse, o anche dolorose. Ri-
cordo, ad esempio, una giovane donna
che per la prima mezz'ora ha parlato
solo della sua traiettoria dallo studio
al lavoro e poi delle diverse vicende
lavorative, punteggiando quasi casual-
mente ogni svolta e decisione di cam-
biamento con osservazione del tipo «e
in quel periodo i rapporti con mio pa-
dre erano pessimi», «volevo andarme-
ne di casa». Solo nel corso dell'intervi-
sta questa punteggiatura & apparsa in
tutta la sua rilevanza quasi centrale.

Ma nella prima mezz'ora l'autorappre-
sentazione era quella di una persona
prevalentemente orientata al lavoro,
molto decisa, con idee chiare, senza
grossi problemi salvo quello di trova-
re un lavoro soddisfacente.

Naturalmente solo I'analisi sistema-
tica dei materiali potrd consentire dj
verificare meglio questi processi ed an-
che la loro maggiore o minore impor-
tanza. Qui sto solo allineando osserva-
zioni che costituiscono un primo indi-
ce di problemi di analisi, non risultati,
neppure provvisori.

Dopo la prima fase di apertura non
direttiva, l'intervista segue un copione
pili strutturato, non tanto per il modo
in cui sono formulate le domande, che
sono sempre aperte e il cui numero e
collocazione possono variare a secon-
da delle informazioni offerte sponta-
neamente dall’intervistata, quanto per
le aree di esperienza e traiettorie da
esplorare: cosl che nessuna intervista-
ta pud trascurare, salvo che non op-
ponga il silenzio, di fornire qualche
informazione sulle aree e sottoaree ri-
tenute rilevanti (o anche che la raccol-
ta di tali informazioni dipenda dalla
variabilitd di conduzione dell’intervi-
sta). La storia di formazione scolastica
e non, la storia lavorativa a partire dai
primi soldi guadagnati, la vicenda dei
rapporti con la famiglia d'origine so-
prattutto dall’adolescenza in poi, la vi-
cenda dei rapporti di amicizia e di
amore, i gruppi di riferimento, l'espe-
rienza eventuale e gli atteggiamenti e
aspettative nei confronti del matrimo-
nio e della maternita — sono queste le
traiettorie e gli ambiti di esperienza
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esplorati, sia a livello comportamenta-
le, sia a livello di come la persona si
«sentiva» (o ricorda che si sentiva) al-
l'epoca di tali comportamenti, avveni-
menti, decisioni, sia infine delle risor-
se e vincoli che percepiva di avere,
dei modelli cui si riferiva o contrappo-
neva. Il tutto & indagato con uno sfor-
zo di accuratezza nella specificazione
dei tempi, delle et3, delle durate, alme-
no in termini cronologici.
Idealmente ogni intervista, che vie-
ne registrata e poi trascritta verbatim,
inclusa Iindicazione dei silenzi, delle
risate di allegria e di quelle di imbaraz-
zo, dovrebbe poter venir rappresenta-

ta, per quanto riguarda i tempi e com-.

portamenti della vita trascorsa, in una
tavola a doppia entrata, con in vertica-
le le eta e in orizzontale i diversi ambi-
ti di esperienza o traiettorie, cosi da
avere sia la ricostruzione della struttu-
ra temporale delle singole traiettorie,
che i tempi dei loro intrecci.

Questi intrecci vengono d’altra par-
te esplorati anche direttamente, in
quanto alle intervistatrici (°) si richje-

(*) Ogni intervistatrice utilizzava una griglia di
intervista commentata, in cui cio era di volta in
volta ricordato quali erano i problemi e i livelli di
esperienza che si intendevano indagare, anche
con suggerimenti di possibili modi di porre do-
mande (oltre ad esservi una serie dj domande
comuni, da rivolgersi sempre, in particolatre quel-
le di bilancio alla fine dell’esplorazione di ogni
area/traiettoria e quelle finali). Nel corso del mio
soggiorno a New York ho avuto occasione dj par-
lare con Mirra Komarovsky e di constatare diver
se coincidenze metodologiche a questo proposito
con la sua ricerca su una coorte di studentesse di
college. (Cfr. Komarovsky 1985). Nel nostro caso,
inoltre, ciascuna intervistatrice accompagna l'in-
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de di prestare appunto particolare at-
tenzione agli incroci e interdipenden-
ze delle varie traiettorie, anche con do-
mande dirette, specie nei casi in cui
essi non emergono direttamente (ad
esempio con domande del tipo «come
si trovava a scuola, con i compagni e
gli insegnanti, all'epoca in cui doveva
decidere se continuare o menoy; oppu-
re «quando avete deciso di sposarvi,
come si trovava nel suo lavoro?s ; ed
anche «quando avete deciso di avere
un bambino, avete preso in considera-
zione le possibili conseguenze per la
sua carriera?»).

Gli intrecci, e le specifiche forme di
interdipendenza che esprimono, saran-
no poi uno dei fuochi particolari del-
Panalisi di queste interviste, a due li-
velli: in primo luogo per indagare se
particolari scansioni e intrecci di trajet-
torie (ad esempio sposarsi prima o do-
po aver iniziato a lavorare) hanno con-
seguenze per le scansioni e intrecci
successivi e di quali conseguenze si
tratta; in secondo luogo per indagare
se e in che senso gli intrecci danno

tervista con una scheda in cui viene descritto il
contesto ambientale e il clima relazionale in cui si
¢ svolta l'intervista, ivi compresi 'anamnesi del-
lintervista stessa (modalit e storia dei contatti
intercorsi prima dell'intervista, eventuale segui-
to). La scheda contiene anche una descrizione fisi-

+ ca dell'intervistata; del suo abbigliamento, del

suo modo di atteggiarsi durante lintervista e cosi
via, oltre che delle eventuali difficolta percepite
dalla intervistatrice stessa nel condurre lintervi-
sta e pilt in generale le sue impressioni. Questa
scheda, oltre a costituire una importante conte-
stualizzazione dell'intervista, & anche un modo di
comunicare sulle interviste tra le intervistatrici,

luogo a quella che Levinson (1978)
chiama una struttura di vita, ciod a un
modo di stabilire priorita di valore, di
investimenti, di definizioni di sé. Se
infatti in nessun momento della vita
non si danno intersecazioni di traietto-
rie diverse, esse non hanno lo stesso
significato per tutti e per,tutta la vita,
Non solo, allinterno del fascio di
traiettorie che ciascuno percorre, solo
alcune (Levinson dice non pitt di tre)
assumono rilevanza strutturante sia i
comportamenti che I'autocoscienza in
un periodo dato. Da questo punto di
vista & di grande interesse per noi capi-
re sia come le piti giovani percepisca-
no il possibile intreccio di lavoro e
maternitd nella propria vita adulta,
con quali tipi di equilibri, di priorita,
di eventuali conflitti e difficolta, sia
come le donne sposate e diversamente
collocate professionalmente elaborino
oggi questo stesso intreccio e come lo
proiettino nel futuro. L'ipotesi infatti
¢ che, nonostante siano tutte lavoratri-
ci ed anche in situazioni di lavoro che
in linea teorica richiedono forte parte-
cipazione, non per tutte la cosiddetta
doppia presenza rappresenta lo stesso
equilibrio, lo stesso sistema di priori-
ta. E questo equilibrio puo essere gia
cambiato nel corso della loro pur bre-
ve vicenda, e cambiare in futuro,
L'individuazione di queste strutture
di vita e dei processi di trasformazio-
ne & quindi uno degli obiettivi pitt am-
biziosi di questa ricerca, che a diffe-
renza di quella di Levinson, tuttavia,
ipotizza che non solo le strutture pos-
sano essere diverse, ma che cid valga
anche per i tempi della loro formazio-

ne e trasformazione, a seconda non
solo delle vicende individuali, ma del-
le circostanze sociali. Si tratta comun-
que di un lavoro di interpretazione an-
cora tutto da fare.

E chiaro che per cogliere questi pro-
cessi non basta formulare domande di-
rette, bens occorre sviluppare una mo-
dalita di ascolto e di attenzione nell’ef-
fettuare le interviste prima, nel legger-
le poi che riesca a individuare e coglie-
re le varie stratificazioni di informazio-
ni offerte. Per non lasciare tuttavia tut-
to alla causalitd dell’empatia tra inter-
vistatrice e intervistata — ed anche del
grado di competenza linguistica ed au-
toriflessiva dellintervistata — nella
traccia di intervista non solo viene fat-
to memoria alle intervistatrici appun-
to di prestare attenzione a, e di indaga-
re sulle valutazioni e priorita delle in-
tervistate, cosl come emergono dal mo-
do in cui vengono formulate le opzio-
ni, spiegate le decisioni. A conclusio-
ne della esplorazione su ciascuna area
specifica sono inserite anche delle do-
mande/affermazioni che restituiscano
allintervistata una prima impressione
che Pintervistatrice ha tratto della sua
posizione rispetto a quella particolare
area di esperienza ed anche al suo in-
treccio con altre, in modo che possa
ritornarvi sopra, correggerla, affrontar-
la esplicitamente (percid si dice/chie-
de «mi sembra di avere capito che per
lei il lavoro &...»; ma anche «mi sem-
bra di avere capito che per lei lavora-
re avendo figli &...»).

L’ultima parte dell'intervista & costi-
tuita da tre gruppi di domande. In
primo luogo ve ne sono alcune relativa-
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mente alle persone, agli eventi e alle
decisioni piti importanti nella vita sin
qui trascorsa. Cid consente allintervi-
stata di fare un bilancio, dopo aver
riflettuto ad alta voce e in modo dialo-
gico sulla propria vita. Segue la richie-
sta di proiettarsi tra dieci anni e di
prevedere che cosa si sar, che cosa si
stara facendo, dove si vivra e con chi
— il tutto distinto da cid che invece si
desidererebbe essere e fare sempre tra
dieci anni. Infine si chiede allintervi-
stata di valutare come si trovera lei
nella situazione cosi ipotizzata, come
si sentira. Lo scopo di queste doman-
de non &, ovviamente, di tipo preditti-
vo, € neppure di misurazione della
profonditd del futuro percepita dalle
intervistate (°). Si tratta invece di for-
nire elementi per una verifica ulterio-
re di come la persona si definisce al-
epoca dellintervista, come definisce
la propria situazione, le proprie risor-
se, ma anche le proprie mete, da un
lato, dall’altro della misura in cui vede
il futuro come ambito di cambiamenti
possibili, o invece di continuit3, come
spazio aperto alla manipolazione, alla
progettualita intenzionale, o invece co-
me in qualche misura gid dato, gia

(°) Nel caso, i confronti andrebbero fatti solo
all'interno di ciascuna coorte, dato che l'eventua-
le differenza tra le due coorti nell’atteggiamento
verso il tempo potrebbe essere imputata sia, ap-
punto, all'appartenenza di coorte, sia invece alla
differenza di fase della vita. Per decidere quale
dei due fattori sia decisivo occotrerebbero mag-
giori elementi. In particolare occorrerebbe verifi-
care che atteggiamento avessero le piti vecchie
quando avevano l'etd attuale delle pili giovani —o
viceversa,
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finito, nel senso che alcune decisioni
gia prese o da prendere vengono viste
come concludenti il tempo della cresci-
ta e del cambiamento. Ad esempio, da
prime letture ancora ‘impressionistiche
delle interviste sembra che per molte
donne, in entrambe le coorti, la nasci-
ta dei figli segni un qualche termine al
proprio tempo, al di 1a del quale &
impossibile pensare. Il fatto che i figli
cresceranno e perciod la situazione crea-
ta dalla loro presenza si modifichera
non sembra far parte di un futuro non
solo da vivere, ma anche da produrre.
In conclusione, un’intervista biogra-
fica cos costruita dovrebbe fornire in-
formazioni su, ed essere analizzata per
cogliere, le seguenti dimensioni.

a) I tempi e le sequenze temporali
delle diverse traiettorie e dei loro
intrecci.

b) Le risorse e i vincoli percepiti co-
me strutturanti le situazioni di vol-
ta in volta importanti e quindi le
opzioni aperte, le strategie possibi-
li,

¢) Le mappe cognitive, ciot i riferi-
menti sociali e culturali delle inter-
vistate per quanto concerne il cor-
so di vita normale in termini di
tempi, scelte, ptioritd. Con Iavver-
tenza che questi riferimenti posso-
no essere diversi e tra loro disomo-
genei, quando non conflittuali, e
possono anche variare nel corso
della vita.

Individuare le mappe cognitive si-
gnifica percid innanzitutto capire
con quali attese sociali (e con le
attese di chi) le intervistate si sono
confrontate e confrontano nel cor-

so della loro vita. Un passo ulterio-
re & capire come si identifichino, o
prendano le distanze da queste
mappe, come negozino le loro
eventuali discrepanze, e cosl via.
d) Le strutture di vita che emergono
come caratterizzanti i diversi perio-
di della vita, almeno cosi come
vengono percepite e rappresentate
a posterioti dalle intervistate.
L’ideale conclusione & l'individua-
zione di modelli o tipi di percorsi co-
me prodotti della interconnessione e
interazione di circostanze sociali (in
quanto a loro volta costituite dalla in-
terazione tra appartenenza di classe,
collocazione tetritoriale e struttura del-
le risorse e dei vincoli propri di coor-
te), modelli culturali e di socializzazio-
ne, esperienze nel corso della vita, Ri-
cordo ancora una volta che il termine
«prodotti» non allude ad una passivi-
ta dei soggetti — prodotti delle circo-
stanze. Al contrario, sta ad indicare
che il modo in cui i soggetti, in questo
caso le donne, reagiscono alle proprie
circostanze e le definiscono & parte in-
tegrante ed essenziale del processo di

produzione della biografia. Questi pro-
cessi, insieme alle loro condizioni,
piuttosto che il loro esito in un mo-
mento dato, sono appunto 'oggetto di
questa ricerca.

Una studiosa statunitense che ha ef-
fettuato una ricerca molto simile su
una coorte un poco pitt ampia della
nostra pitt vecchia, dopo aver osserva-
to che spesso le scelte e comportamen-
ti delle donne da lei studiate hanno
avuto effetti di lungo periodo del tut-
to imprevisti, cosl scrive (Gerson
1985, p. 192): «Non sono state né le
citcostanze individuali né le loro per-
sonalitd individuali a determinare i
cammini intrapresi da queste donne
allorché prendevano decisioni che pla-
smavano la ditezione delle loro vite.
Le loro scelte riflettevano invece una
interazione tra opportunitd e vincoli
socialmente strutturati e tentativi atti-
vi di dare senso e rispondere a queste
strutture. Vincoli e opportunitd nel-
'ambiente sociale immediato hanno li-
mitato il raggio di opzioni possibili e
incanalato le motivazioni a scegliere
una opzione entro questo raggion.
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