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Come prenotare un appuntamento allo sportello studenti 
 

1. Accesso  

Collegati all’indirizzo https://didatticastudenti.unitn.it/ . 

Autenticati con i tuoi user name e password di studente 

(nomeutente@unitn.it) o di guest (nomeutente@guest.unitn.it). 

Scegli lo sportello che ti interessa dalla lista. 

 

 

 

 

 

 

Comprimi e apri il riquadro 

 

 

 

 

 

Vedi altri sportelli 

 

 

 

I tuoi sportelli: 

gli studenti immatricolati, gli 

ex-studenti e gli alumni vedono 

gli sportelli relativi al loro corso 

di laurea (cambia sportello per 

altri sportelli). 

 

I guest, vedono tutti gli sportelli 

con prenotazione. 

  

https://didatticastudenti.unitn.it/
mailto:nomeutente@unitn.it
mailto:nomeutente@guest.unitn.it
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2. Consulta le date 

 

Scegli la giornata nella quale 

vuoi prenotare e clicca sul 

pulsante Apri. 
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3. Prenota un orario 

Scegli l’orario  e clicca sul 

pulsante Prenota. La tua 

prenotazione avviene 

immediatamente, senza 

bisogno di confermare. 

Puoi prenotare un 

appuntamento fino a due ore 

prima dell’ora di apertura dello 

sportello che hai scelto. 
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4. Chiudi – mail di riepilogo 

Una pagina ti conferma che 

hai prenotato l’appuntamento. 

Riceverai un messaggio e-

mail di riepilogo anche nella 

tua email unitn (nella mail 

personale se hai un account 

guest). 

Clicca su chiudi per tornare 

alla home. 
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5. Le tue prenotazioni 

Puoi vedere le tue prenotazioni 

nel riquadro Le mie 

prenotazioni in cima alla 

pagina (su smartphone e tablet, 

in alto a sinistra su computer).

 

 

Cancella prenotazione 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Cancella la prenotazione 

 

Hai un problema e non puoi 

presentarti all’appuntamento? 

Cancella la prenotazione e 

lascia il posto libero per altri 

studenti: puoi farlo fino a due 

ore prima dell’ora di apertura 

dello sportello. 
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7. Assenze e blocco delle prenotazioni 

Se prenoti un appuntamento, non ti presenti allo sportello e non annulli la tua 

prenotazione per due volte nell’arco di un mese, il tuo accesso alla 

prenotazione dello sportello sarà bloccato per un mese a partire dall’ultima 

assenza. 

 


