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Decisioni economiche dei consumatori e pratiche commerciali
scorrette

Paolo Cassinis, Direttore Aggiunto, Direzione Generale per la Tutela del
Consumatore, Autorita Garante della Concorrenza e del Mercato

L'effettiva liberta di scelta dei consumatori nelle loro decisioni di natura
economica rappresenta un interesse ed un valore che I'ordinamento
comunitario e nazionale tutelano, come espressione di una sorta disovranita
economica diffusa . Essa € inoltre necessaria anche per lo sviluppo di un sano e
virtuoso confronto competitivo tra le imprese verso prodotti e servizi
maggiormente innovativi, di migliore qualita e prezzi piu contenuti, con
vantaggi per i consumatori e stimoli per la crescita economica. In questo
scenario, I'Autorita garante della concorrenza e del mercato da attuazione alle
norme del Codice del Consumo al fine di contrastare in maniera efficace le
pratiche commerciali scorrette che ostacolano il formarsi di decisioni
pienamente informate e consapevoli da parte dei consumatori"
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