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Informativa sul trattamento dei dati personali relativa alla somministrazione del 

questionario sulla valutazione della qualità della didattica 

 

Informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 13 del GDPR 

Il Regolamento UE 2016/679 “Regolamento Generale sulla protezione dei dati personali” (d’ora in avanti 

“GDPR”) sancisce il diritto di ogni persona alla protezione dei dati di carattere personale che la riguardano. 

Ai sensi dell’art. 13 del GDPR, l’Università degli Studi di Trento intende fornire agli studenti che intendono 

sostenere l’esame finale del corso oggetto d’indagine (d’ora in avanti “interessati”) le seguenti informazioni. 

1. Titolare del trattamento  

Il Titolare del trattamento è l’Università degli Studi di Trento, via Calepina n. 14, 38122 Trento (TN); email: 

ateneo@pec.unitn.it; ateneo@unitn.it. 

2. Contatti del Responsabile della protezione dei dati  

Il Responsabile della protezione dei dati (RPD), al quale rivolgersi per informazioni relative ai propri dati 

personali, può essere contatto al seguente indirizzo email: rpd@unitn.it. 

3. Finalità del trattamento e base giuridica 

L’Università di Trento effettua il trattamento di dati personali per l’esecuzione dei propri compiti di interesse 

pubblico e per l’adempimento di un obbligo di legge (art. 6, par. 1, lett. e) e c) del GDPR) e, in particolare,  per 

la finalità di rilevazione delle opinioni degli studenti sulla qualità della didattica offerta dall’Ateneo, quale requisito 

necessario per l’accreditamento del Corso di studio previsto dal DM 47/2013 (All. A, lett. e) Requisiti per 

l’Assicurazione di Qualità e successivi decreti attuativi, nonché, come importante strumento informativo a 

disposizione dei docenti e dei responsabili dei Corsi di Studio per monitorare la qualità degli insegnamenti.  

4. Categorie dei dati trattati  

Allo studente viene chiesto di compilare il questionario di valutazione della didattica all'inizio della procedura di 

iscrizione all'esame finale del corso. I suoi dati (Id studente) vengono associati a dati richiamati dai sistemi 

informatici di Ateneo (es. codice del corso di studio; identificativo del percorso di studio; identificativo tipologia 

di iscrizione; identificativo anno di corso di iscrizione; data/ora di compilazione del questionario; data/ora di 

attivazione del questionari, dati del docente del corso ecc.) questa associazione è temporanea e permette di 

presentare allo studente il questionario relativo alla valutazione e legare lo stesso al corso di studi. Questa 

associazione cessa prima che lo studente inizi a compilare il questionario cosicché la compilazione è del tutto 

anonima (non è possibile collegare i questionari agli studenti). Rimane, invece, traccia nei sistemi informatici di 
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Ateneo del fatto che lo studente abbia compilato un questionario relativo a quello specifico corso (anno/docente 

ecc.) e ciò al fine di evitare una doppia compilazione del test che falserebbe la valutazione richiesta dalla legge. 

5. Natura del conferimento dei dati  

Il conferimento dei dati personali è indispensabile per la partecipazione al questionario e la mancata 

partecipazione al questionario determina l’impossibilità di iscriversi all’esame finale del corso.  

6. Modalità di trattamento 

Il trattamento dei dati personali viene effettuato con modalità informatizzata da parte di personale autorizzato 

al trattamento dei dati in relazione ai compiti e alle mansioni assegnate e nel rispetto dei principi di liceità, 

correttezza, trasparenza, adeguatezza, pertinenza, esattezza, non eccedenza, integrità e riservatezza (art. 5, 

par.1, GDPR). Non vengono effettuate decisioni esclusivamente automatizzate. 

7. Categorie di destinatari 

I risultati dell’indagine saranno diffusi esclusivamente in forma aggregata e comunque secondo modalità che 

non rendano identificato o identificabile il partecipante all’indagine. 

8. Periodo di conservazione dei dati  

Come sopra descritto i dati contenuti nei questionari non sono dati personali perché anonimi.  

9. Diritti degli interessati 

In ogni momento gli interessati potranno esercitare nei confronti del Titolare, ai contatti sopraindicati, i diritti 

sanciti dagli artt. 15 e ss. del GDPR: 

 accesso ai propri dati personali e alle altre informazioni indicate all’art. 15 del GDPR; 

 rettifica dei propri dati personali qualora inesatti e/o la loro integrazione ove siano incompleti; 

 cancellazione dei propri dati personali tranne i casi in cui l’Università sia tenuta alla loro conservazione ai 

sensi dell’art. 17, 3 par. del GDPR; 

 limitazione del trattamento nelle ipotesi indicate dall’art. 18 del GDPR; 

 opposizione al trattamento dei dati personali che li riguardano nei casi in cui ciò sia consentito ai sensi 

dell’art. 21 del GDPR. 

Gli interessati che ritengono che il trattamento dei loro dati personali avvenga in violazione del GDPR hanno 

diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali ai sensi dell’art. 77 del GDPR o di 

adire le opportune sedi giudiziarie.  


