
ESAMI DI STATO DI ABILITAZIONE ALL'ESERCIZIO DELLA PROFESSIONE DI ASSISTENTE SOCIALE 
21 NOVEMBRE 2024 

 
 
 
BUSTA 1 
 
1) Il passaggio dalla domanda al problema/bisogno: il/la candidato/a approfondisca questo enunciato con 
particolare riferimento al procedimento metodologico anche attraverso esempi concreti in un campo di 
intervento specifico a sua scelta. 
 
 
2) Utenti, familiari e cittadini nella programmazione e attuazione delle politiche sociali locali: il/la 
candidato/a evidenzi le motivazioni e le possibili metodologie di coinvolgimento anche attraverso esempi 
concreti. 
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BUSTA 2 
 
1) L’assistente sociale nella pratica professionale prende decisioni importanti per la vita delle persone. Il/La 
candidato/a approfondisca questo enunciato anche attraverso esempi concreti in un campo di intervento 
specifico a sua scelta. 
 
 
2) La domiciliarità è un principio ispiratore di differenti politiche e interventi sociali. Considerato l’ambito 
che sente più congeniale, il/la candidato/a definisca il principio, espliciti i bisogni ai quali si riferisce e quali 
interventi, metodologie e risorse possono essere attivate per l’attuazione di questo principio. 
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BUSTA 3 
 
1)  La valutazione nella pratica professionale. Il/La candidato/a ne illustri gli aspetti teorici anche con 
riferimento a esempi concreti in un campo di intervento specifico a sua scelta. 
 
2) La prevenzione rappresenta un ambito di lavoro importante per l’assistente sociale. In riferimento 
all’ambito dei minori, il/la candidato/a illustri il ruolo e le competenze del servizio sociale riportando esempi 
concreti. 
 
 



Domande orale 27-1-24 – sezione B 

Domande orale 27-1-24 – sezione B 

Caso 

1.         L’ospedale segnala al Servizio Sociale l’imminente dimissione di una persona anziana 
parzialmente autonoma e affetta da una patologia cronica. Il signore è privo di rete familiare 
e vive in condizioni di isolamento. Nei prossimi mesi l'anziano dovrà sottoporsi a visite 
mediche e attività riabilitative. L'uomo ha un carattere molto forte, non si è mai sposato e ha 
condotto una vita dedita al lavoro e al suo amato cane. Il/la candidato/a analizzi il caso ed 
elabori un piano d’intervento. 

2. Al Servizio sociale giunge il signor Giulio, di anni 55, disoccupato da un lungo periodo. La richiesta 
è quella di un aiuto economico. Racconta di non arrivare alla fine del mese e di non riuscire a 
pagare le bollette. Non ha una rete familiare.  L'assistente sociale al fine di approfondire la 
situazione, fissa una visita domiciliare. Nella visita constata una situazione di grave degrado 
ambientale: sporcizia, oggetti accumulati, ambiente maleodorante. Uscendo di casa 
l'assistente sociale viene fermata da una vicina che esprime preoccupazione per la situazione 
di Giulio. Ultimamente Giulio esce poco di casa, è sempre più trascurato e torna dal 
supermercato con numerose lattine di birra. Il/la candidato/a analizzi il caso ed elabori un 
piano d’intervento. 

3.         La signora Sabrina si presenta al Servizio Sociale Territoriale su consiglio della scuola. La 
signora vorrebbe inserire il figlio Gabriele di 8 anni presso il Centro Diurno. Il rendimento 
scolastico del figlio è basso e Gabriele, secondo le insegnanti, si relaziona con fatica a loro e 
ai compagni. Sabrina descrive il figlio come un bambino estroverso e solare; per questo 
motivo non comprende la descrizione fatta dalla scuola. Spiega che il momento dei compiti è 
molto stressante a causa del rifiuto del figlio e della poca concentrazione. Gabriele ha una 
sorella più piccola, Giulia, che frequenta ancora la scuola dell'infanzia. La signora Serena è 
separata dal marito da due anni; Gabriele e Giulia vivono una settimana con la madre e una 
con il padre, così come previsto dalla sentenza del Tribunale. Il/la candidato/a analizzi il caso 
ed elabori un piano d’intervento. 

4.         Francesco è un ragazzo di 17 anni con una storia molto complicata alla spalle. I genitori si 
sono separati da 12 anni ma gli scontri e le rivendicazioni tra la coppia genitoriale sono ancora 
pesanti e Francesco si è trovato e si trova ancora “in mezzo” ai due genitori, che lo denigrano 
e si insultano pesantemente l'un l’altro. Francesco è stato quindi inserito in una comunità 
residenziale per minori. Il progetto si è “concluso” con la fuga del minore e il rifiuto categorico 
dello stesso di ritornare in comunità. Il ragazzo, dopo la fuga, si è trasferito a casa dalla madre 
ed ha interrotto ogni rapporto con il padre. Frequenta la scuola ma con scarsa concentrazione 
e bassi risultati. Quando non è a scuola Francesco è chiuso in camera sua; non esce nemmeno 
per mangiare...la madre gli passa il cibo dalla porta. Il/la candidato/a analizzi il caso ed elabori 
un piano d’intervento. 

5.         La signora Wafa è in carico al Servizio Sociale da 3 anni. È ospite con la figlia di 5 anni presso 
una comunità mamma-bambino. Il progetto in comunità si sta per chiudere in favore di un 
inserimento in una struttura con un livello di protezione più basso.  La nuova collocazione 
prevede una maggiore autonomia per Wafa ma anche delle maggiori responsabilità. In questi 
anni con fatica e impegno Wafa è riuscita ad imparare l'italiano e a reggere un'attività 
lavorativa ma deve essere ancora accompagnata nella gestione della bambina e nei rapporti 
con l'ex marito. La nuova struttura non offre servizio di custodia dei bambini e può ospitare 
la coppia madre e figlia solamente per un anno. Il/la candidato/a analizzi il caso ed elabori un 
piano d’intervento. 

  



Domande orale 27-1-24 – sezione B 

Deontologia 

1. Il candidato elenchi e descriva i valori e i principi fondanti la professione alla luce 
del nuovo Codice Deontologico 

2. Il candidato illustri come il Codice deontologico della professione dell AS 
costituisca uno strumento di tutela nella relazione d’aiuto. 

3. Il Codice deontologico definisce come esercitare la professione, doveri e 
responsabilità ma non offre soluzioni precostituite che vanno cercate attraverso la 
conoscenza e la rielaborazione dell’esperienza: Il Candidato sviluppi tale 
argomento 

4. Etica personale ed etica professionale. Sviluppare l’argomento. 

5. Servizio Sociale e principio di cittadinanza. Sviluppare l’argomento. 

 

 

 


